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УВОД 
1. Шта је мобинг? 
Мобинг је патолошка (непријатељска и неетичка) комуникација на радном месту, коју систематски упућује једна или више 
особа углавном ка једној особи током мобинга изложеној психичком злостављању и стављеној у беспомоћну и безизлазну 
ситуацију где је задржана средствима константних активности мобинга. 
Активности мобинга су веома фрекфентне (барем једном седмично) и одигравају се током дужег временског периода 



најмање шест месеци. Због велике учестаности и дуготрајности непријатељског понашања ово малтретирање резултује 
великом менталном, психосоматском и социјалном патњом. 
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